
Tutorial para Martilleros



BIENVENIDO A SU PANEL DE MARTILLERO que está diseñado para facilitarle la 
gestión de todas las subastas judiciales electrónicas en las que fue designado

Al iniciar sesión se le informará rápidamente sobre las subastas EN CURSO, así como sobre las 
preguntas que los interesados han realizado respecto de los bienes que integran sus subastas.

Seleccionando este ícono cierra 
sesión o vuelve a su Panel, si 
estuviera en el Portal de Subastas



Los Datos Personales del Martillero deben estar completos y ser exactos, 
para que todas las partes interesadas puedan contactarlo. 

El Martillero debe consignar el 
número de CBU de la cuenta 
bancaria a la que quiera que 
se le acredite su comisión.



A cada Martillero se le asignará
una contraseña genérica que
deberá reemplazarla por una
que sea solo por él conocida.



En esta Sección se informa cada una de las subastas 
en las que interviene el Martillero, según su estado.

Seleccionando cada número 
de Expediente, se deriva a 
los detalles de esa subasta.



En la sección PRÓXIMAS, el Martillero encontrará las subastas electrónicas en las que 
ha sido seleccionado, por lo que deberá ingresar a ese expediente para proceder a la 
carga de los bienes correspondientes.



Si quedaron bienes sin vender, el Martillero 
puede requerir al Tribunal que genere 
NUEVA SUBASTA, y el sistema la 
conformará únicamente con los bienes 
impagos, sus detalles, fotografías y 
respuestas brindados por el Martillero.

En PENDIENTES DE APROBACIÓN se encuentran las subastas que han concluido. 

Si se abonaron todos los bienes, el 
Tribunal debe APROBAR la subasta, 
por lo que pasará a FINALIZADAS.

Cada una de las subastas 
realizadas en un mismo 
expediente será 
diferenciada por su fecha.



En la sección FINALIZADAS se encuentran las subastas que han concluido definitivamente. 
No pueden ser reactivadas, por lo que este listado sirve para llevar un correcto registro de 
todas las subastas en las que el Martillero ha participado, independientemente del 
Tribunal que la ordenó. 



Al seleccionar una Subasta Próxima, el sistema lo derivará a este detalle 
que le informa los extremos cargados por el Tribunal interviniente.



El Martillero puede cargar individualmente los 
bienes que integran la subasta, seleccionando 
este ícono.

Puede cargar la dirección 
del Depósito donde están 
ubicados los bienes.

El Martillero también 
puede cargar todos los 
bienes en un solo acto, 
seleccionando este ícono. 
Especialmente cuando son 
muchos los bienes en 
subasta.



Al cargar los bienes individualmente, el 
Martillero debe seguir las distintas 
Categorías y Subcategorías establecidas.



El NOMBRE debe ser lo más explícito 
posible, para atraer a los usuarios y que sea 
distinguido por los buscadores de Internet.

El PRECIO BASE es el monto a partir 
del cual comienza la subasta. Si es 
sin base debe consignar “0”

Al cierre de la subasta el comprador 
deberá abonar el 100% u otro porcentaje, 
según disponga el Tribunal, lo que debe 
ser consignado en este casillero.
Al saldo del precio lo abona directamente
en la cuenta judicial.

Aquí especifique el porcentaje 
de su comisión que es a cargo 
del comprador en subasta.

En caso de corresponder Impuestos 
sobre la subasta, consignarlos aquí, 
para el correcto cálculo del monto 
final a abonar por el comprador.



Cuando realice el inventario y avalúo de los bienes en subasta, recomiende al 
Tribunal los INTERVALOS DE OFERTA para lograr el mejor valor posible de venta.

El objetivo buscado es que las pujas 
comiencen por un valor alto y a 
medida que se aproximen al precio de 
mercado, el monto de las pujas se 
vayan reduciendo.

En esta sección ingresa el monto en 
números a partir del cual regirá el 
valor de la oferta. Por ej. $ 0

Aquí ingresa el valor de la puja.
Por ej. 10,000
Luego, selecciona CREAR

Puede generar cuantos intervalos crea conveniente, Por ejemplo: 
Desde 0 – Valor Oferta: 5,000
Desde 200,000 – Valor Oferta: 2,000
Desde 500,000 – Valor Oferta: 500



Al describir las características del bien en subasta, se recomienda ser lo más 
explícito posible, pudiendo editar el texto como crea más atractivo a los usuarios.

De ser posible, agregue la información que se provea en Internet 
respecto del bien en subasta, para que el interesado tenga toda la 
información posible para una mejor toma de decisión.



La calidad de las fotografías que publique del bien será esencial para generar 
el interés de los usuarios. Recuerde que TODO ENTRA POR LOS OJOS.

Elija como foto de portada a la mejor foto del bien, ya que 
será publicada también en el listado general de bienes.

Luego, seleccione las demás fotografías del bien, 
preferiblemente aquellas que describan mejor su estado.



El Martillero también puede cargar un video que haya filmado del bien, 
mientras más información se le provea a los usuarios, menos consulta 
recibirá; más atracción generará sobre el bien, y mejor informada será 
la decisión que tomen quienes pujen.

En este ícono puede cargar la dirección del 
inmueble a subastarse, utilizando las 
herramientas de geolocalización.

Si no tiene inmueble, 
seleccione CONTINUAR



En esta sección informa el lugar donde están depositados los bienes muebles

También puede seleccionar la 
ubicación directamente en el 
mapa interactivo.
Si el terreno fuera poliforme, 
puede marcar todos sus lados.

Escriba correctamente la dirección
para que sea reconocida

Si no tuviera una dirección postal, 
informe sus datos de latitud y 
longitud, así se puede visualizar la 
ubicación en el mapa interactivo.

Informe los días y horarios de
exhibición a los interesados



En el listado de bienes cargados, 
seleccionar ACCIONES, y luego 
EDITAR DIRECCIÓN/TERRENO, 
para modificar el depósito de 
ese bien en particular. 
Los demás bienes mantendrán
el depósito general informado.

En el supuesto que los bienes estuvieren depositados en distintos lugares, entonces el Martillero 
debe cargar como DEPÓSITO el que almacenare a la mayoría de los bienes, y luego para aquellos 
bienes que estén en otro lugar, seguir el procedimiento que se explica a continuación.



Siga las instrucciones 
que brinda esta sección.

Cuando el Martillero tenga que cargar muchos bienes, se le recomienda utilizar esta funcionalidad.



En la Sección PREGUNTAS se muestran las consultas que los interesados le realizaron
en cada subasta electrónica que interviene, que sea próxima o se encuentre en curso.
Seleccionando el Producto se deriva al bien en cuestión.

Si fuera una pregunta mal intencionada u
ofensiva, Ud. la puede OCULTAR para que los
demás interesados no la lean.
En tal caso, solo el Tribunal podrá observarla.



En esta sección MENSAJES, el Martillero puede continuar una comunicación que haya 
iniciado con el GANADOR de cada uno de los bienes de la subasta.

Se le informa a cuál ganador 
le ha enviado mensajes.

Puede continuar la 
comunicación con 
cada ganador



Los MENSAJES AL GANADOR se inician desde cada bien

Seleccionando este ícono



Cualquier inquietud, duda o propuesta, 
por favor comuníquese a: 
soportesl@subastaelectronica.com.ar
Tel: (0351) 42 57775
Cel: (0351) 373 1991

mailto:soportesl@subastaelectronica.com.ar

