
 

 

¿Qué es el phishing? 
 

El Phishing o fraude informático, tiene como objetivo engañar al usuario para obtener 
información confidencial de este, la cual será utilizada posteriormente para suplantar su 
identidad digital o robar información personal (claves de acceso). 

A pesar de la implementación de sistemas anti SPAM y la actualización constante de los mismos, 
no hay en el mundo sistema 100% seguro o infranqueable. Esta pequeña guía pretende dar 
algunos consejos a la hora de identificar correos fraudulentos.  

¿El contenido es sospechoso? ¿La escritura es correcta? 
 

Para identificar un phishing lo primero es valorar el contenido del mensaje, los delincuentes 
suelen intentar hacerse pasar por: el soporte técnico, administrador de correo, un banco, una 
plataforma de pago, una red social, un servicio público, etc. 

 

 



 

 

 

¿Pide hacer algo de manera urgente? ¿Quién envía el correo? 
 

Con frecuencia se pide tomar acciones de forma inmediata. Esta supuesta “urgencia” es utilizada 
por los delincuentes para intentar que su víctima tome una decisión precipitada y caiga en el 
engaño, que incluye visitar un enlace a un sitio fraudulento e indicar datos personales y/o 
contraseñas. 

Como se puede observar el remitente que aduce ser un “ADMINistrador”, envía el correo 
desde otro dominio diferente al “@justiciasanluis.gov.ar”. 

 

En otras ocasiones el atacante puede infectar un dispositivo (celular, PC, notebook, etc.) donde 
el usuario tiene configurada su cuenta de correo y generar correos automáticos con el objeto de 
simular correos genuinos para tratar de engañar a otros contactos del usuario infectado. Algunas 
de las características recurrentes para estos tipos de correos son: 

 Suelen dirigirse de forma genérica para evitar decir un nombre, ej.: Estimado cliente”, “Hola”, 
“Hola amigo”, etc. 

 Suele venir textos en otros idiomas y con errores de ortografía, y se usan herramientas 
dedicadas que generan contenido de forma automática. 



 

 

 Se suele agregar links o enlaces a otros sitios, con el objeto de que el usuario realice alguna 
acción de mantenimiento o que introduzca datos sensibles, ej: solicitar que el usuario 
actualice su contraseña en sitios maliciosos que simulan ser sitios genuinos. 

 

 

 

 

Como recomendación final, ante cualquier duda relacionada a 

“CORREO  NO DESEADO O PHISHING” 

les recordamos que pueden acercarse por cualquiera de nuestras oficinas o 

directamente realizar la consulta vía correo a: 

informaticasl@justiciasanluis.gov.ar (Informática San Luis) 
informaticavm@justiciasanluis.gov.ar (Informática Villa Mercedes) 

informaticacon@justiciasanluis.gov.ar (Informática Concarán) 
informaticamf@justiciasanluis.gov.ar (Informática Multifuero) 

 

 


