ADM 3443/18
PROTOCOLO DE ACUERDOS 2018

ACUERDO N° 547- En la Provincia de San Luis, a TRECE dias del mes de
AGOSTO DE DOS MIL DIECIOCHO, los Sefiores Ministros del Superior Tribunal
de Justicia Dres. MARTHA RAQUEL CORVALAN, LILIAANA NOVILLO y CARLOS
ALBERTO COBO.-

DIJERON: Que se ha advertido necesario reformular los procesos de concursos
por antecedentes y oposicion para ingreso de personal (profesional,
administrativo, maestranza y de servicio) para garantizar la idoneidad de los
recursos humanos que se incorporan, formar y conservar empleados eficientes,
altamente motivados, estimulados y capacitados para emprender la carrera
judicial, elevando los estandares de calidad del servicio de justicia, para dar
respuesta a las nuevas demandas de la sociedad, de manera mas eficaz y
eficiente.-

Que a esos efectos, es pertinente incorporar una etapa en el proceso de
seleccion de personal que permita, mediante practicas en el lugar de trabajo y
desarrollo de las funciones propias del cargo al que se pretende acceder, de
manera autébnoma o grupal segun se requiera, bajo instrucciones de los
responsables de las oficinas, evaluar la aplicacion de los conocimientos teoricos
que los postulantes han demostrado poseer en la instancia del examen de
oposicion.-

Que asimismo esta instancia, permitird evaluar cémo el postulante se
incorpora en la cultura organizacional, es decir, en los valores, la  misidn, vision y
objetivos de la Institucion que van a influir directamente en la identificacion y
sentido de pertenencia de los mismos.-

Por lo expuesto, y conforme a lo dispuesto en los arts. 23y 214 incs. 1) y

3) de la Constitucion Provincial, arts. 9, 11 y 42 inc. 32 de la Ley Organica de



Administracion de Justicia, y el art. 11 del Estatuto del Empleado Judicial aprobado
por Acuerdo N° 566/2007:

ACORDARON: I) ESTABLECER que los postulantes de los 6rdenes de mérito

vigentes y sucesivos de los concursos por antecedentes y oposicion para ingreso

de personal (profesional, administrativo, maestranza y de servicio) seran incluidos,
segun las necesidades de servicio, para desarrollar la etapa de practica que se
reglamenta en el anexo | del presente, de seis meses de duracion, cuya
aprobacion determinara su designacion como personal del Poder Judicial.-

II) DISPONER que los postulantes habilitados a desarrollar la
referida etapa de practica tendran las mismas obligaciones que el personal del
Poder Judicial, percibiran una suma equivalente a la remuneracion establecida
para el cargo al que pretenden acceder, con cobertura de obra social y ART, y le

seran aplicables las disposiciones del Régimen de Licencias vigente .-

Con lo que se dio por finalizado el acto, disponiendo los Sres. Ministros se
comunique a quienes corresponda.-
DRH



ANEXO |
ETAPA DE PRACTICA

Etapas:
A. INDUCCION GENERAL A LA INSTITUCION: Se les brindara

conocimiento de la institucion, organigrama, mision, vision, procedimientos,
normativas, reglamentos, distribucion edilicia, etc.

Informacién necesaria del futuro cargo a desempefar: condiciones y
horarios de trabajo, remuneracion, derechos y obligaciones, prohibiciones,
responsabilidades, oportunidades que ofrece la institucion en cuanto a
carrera judicial, obra social, conocimientos tecnolégicos y demas

informacion clave para el desempeno del nuevo empleado.

Cronograma de actividades:

DIA1Y 2 (destinado a todos los escalafones)

v' Direcciéon de Recursos Humanos: Recepcion del nuevo personal /
Documentacion legajo personal provisorio/ Alta en reloj biométrico

v' Bienvenida a cargo del Presidente del Superior Tribunal de Justicia o
Ministro designado.

v Direccién de Prensa y Comunicacion Institucional: registro fotografico.

v' Oficina de Protocolo y Ceremonial: visita guiada por las instalaciones del
Poder Judicial

v" Departamento de Educaciéon Virtual: Charla introductoria Plataforma de
Aprendizaje Virtual / creacidén de usuario.

v" Direccion de Gestiéon de Calidad: Introduccion a la Politica de Gestion de

Calidad, Politica de Atencion a Destinatarios.

DIA 3 (destinado a todos los escalafones)



v' Direccién de Recursos Humanos y personal que se determine:
Capacitacion sobre el marco reglamentario de la actividad del personal
judicial (Organigramas, normativas, procedimientos, condiciones generales

de trabajo, remuneracion, obra social, ART etc.)

DIA 4 Y 5 (destinado a profesionales y administrativos)
v Secretaria de Informatica Judicial: Entrenamiento en sistemas de gestion

informatica del Poder Judicial (Nivel 1 Principiantes)

Desde el dia 6 (profesionales y administrativos) o dia 4
(servicios y maestranzas) hasta concluir los seis meses desde
el inicio de la practica:

B. INDUCCION ESPECIFICA EN EL PUESTO

v Para profesionales y administrativos: El Secretario o Responsable de la
Oficina, tendra a su cargo el acompafiamiento del ingresante brindando
entre otras, la siguiente informacion: responsabilidades del cargo,
desempenfio de la funcién, dinamica de la dependencia, jerarquias, normas
de convivencia, roles; y evacuara todas las consultas que el practicante
tendra en el primer semestre en el entorno laboral.
Se habilitara en sistema informatico en el organismo, con el mismo perfil del
personal ingresante.
Para escalafébn maestranza y servicios: el acompafiamiento sera realizado
por el Responsable de Maestranza o de Mantenimiento respectivamente,
quien debera introducir al nuevo empleado en las responsabilidades del
puesto y todas las cuestiones relativas al desempefio del cargo al que se
aspira.
Asimismo, a los practicantes se les brindaran talleres por parte de quien/es

determine el Superior Tribunal.



C. SEGUIMIENTO: Durante el primer semestre se realizaran reportes de
seguimiento con las siguientes caracteristicas:
Con periodicidad mensual el Secretario, Responsable de la Oficina, o
Responsable de Mantenimiento o de Maestranza, segun corresponda,
elevara un informe via mail a la Direccion de Recursos Humanos,
especificando las tareas realizadas, oportunidades de mejora y plan de
accion correspondiente para el postulante.
El incumplimiento a cualquier obligacion por parte del postulante,

determinara el cese inmediato de la practica.

D. REGISTRO: Todas las etapas del proceso de practicas seran
organizadas, implementadas y registradas por la Direccion de Recursos

Humanos.

E. EVALUACION (destinado a todos los ingresantes): Finalizando el
primer semestre, se evaluara el desempefo del postulante bajo la siguiente

modalidad:

- Entrevista con Direccion de Recursos Humanos para conocer los niveles
de adaptacion y aprendizaje alcanzados por el ingresante. Como asi
también se consideraran los reportes generados por el reloj biométrico

de ausentismo y tardanzas.

- Evaluacion del uso del sistema informatico a cargo de la Secretaria de

Informatica Judicial.

- Evaluacién por parte del Responsable de la dependencia donde fuera

asignado (Ver formulario en Anexo Il)

El resultado de las instancias de evaluacion descriptas, sera puesto por la

Direccién de Recursos Humanos a consideracion del Superior Tribunal de



Justicia, quien determinara la aprobacion de la etapa de practica del
postulante, para permitir 0 no la designacion como personal del Poder

Judicial.



ANEXO Il - FORMULARIO EVALUACION

Periodo de Evaluacion:

|

Datos del evaluado:
Apellidoy Nombre:

Categoria:

Dependenda

Datos del evaluador
Nombre:

Relacion con el evaluado |

OCOMPETENQAS A EVALUAR

Comunicacion, Respeto y Compromiso
1JActitud de servicio al justiciable.

2|Escucha activamente, esreceptivo aopinionesde losdemas.

3|Motivalealtad, colaboracion y compromiso haciacon los demés agentes.

4|Se dirige de manerarespetuosay cordial.

5|Expresasus ideas de maneraclaray comprensible.

6|Apoya e instrumenta de manera activalas directivas que recdibe.

Trabajo en equipo, Iniciativa, Proactividad
\Velapor atender requerimientos o necesidades que se presentan, cumple con laejecucion
7|de acciones que son oportunas.

8|Denota compromiso haciacon latareay ladependenda.

9| integraa grupo, mantiene actitud de escuchay participa.

10| e preocupa por adquirir nuevos conocimientos sobre latareaencomendada.

Resolucion de problemas, Capacidad de Adaptabilidad

11|Recaudainformacion de diferentesfuentes antes de tomar unadedision.

12|Mantiene lacalmaen situaciones de trabajo bajo presion.

13| Tiene flexibilidad y disposicién de cambio ante las situaciones.

14|Encuentrasoludonesfactiblesy viables de manerarépiday adecuada.

15|Gonservalacamaen situaciones complicadas.

Mejora continua
16| e adapta atrabajar con nuevos procesosy tareas.

17|No muestraresistendaalasideas de lasdemés personas.

18|Busca activamente nuevas maneras de realizar las actividades.

19| esfuerza por potendiar su capadidad de aprendizaje.

20|Buscareforzar sus habilidadesy trabajar en sus dreas de oportunidad.

Organizacién y administracion del tiempo
Es capaz de establecer prioridades en sustareas laborales.

21
22

CGompletade maneraefectivaen tiempo y formalastareas asignadas.

23| Utiliza eficientemente los recursos asignados parallevar a cabo sus actividades.

Enfoque hacia el jugticiable
24fProcurala satisfaca6n del justiciable al brindar un servicio éptimo.

25|Entiende las necesidades del justiciable.

26|Es percibido como una persona confiable que representaalainstitudon.

CALIHCAQON

Defidente Regular Bueno Muybueno Excelente
1 2 3 4 5

I T R




Indique algunasfortalezasy areas de oportunidad particulares que identifique en el evaluado

FORTALEZAS

AREASDEOPORTUNIDAD

¢Qué le sugeriria al evaluado para mejorar su desempefio laboral y personal?
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