
Informe – Incidencias primer semestre de 2020 

 

Incidencias resueltas 
Cantidad de incidencias: se resolvieron 4558 de 4807 solicitadas, indicando en el gráfico que 

2296 fueron resueltas en la 1ra Circunscripción, 1552 en la 2da y 710 en la 3ra. 

 

  



Aquí se muestran las incidencias solicitadas por cada organismo, separados por circunscripción 

para una visualización mejor 

1º Circunscripción 

 

 

2º Circunscripción 

 

 

 

  



3º Circunscripción 

 

 

En el gráfico siguiente se detalla la cantidad de incidentes por área que fueron tramitadas, 

donde se puede ver que Iurix y el Servicio Técnico tienen mayor cantidad de incidencias. 

 

  



Según los datos relevados, en el mes de febrero se registró la mayor cantidad de incidencias en 

la 1ra y en la 2da Circunscripción. En la 3ra, abril fue el mes con mayor actividad. 

 

Personalmente y por telefonía interna son las vías de contacto más utilizada. 

 


